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CONSEIL EN MANAGEMENT

Notre approche des projets Supply Chain
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Notre vision de la Supply Chain S.C.A. Consult

CONSEIL EN MANAGEMENT

Notre definition de la « Supply Chain »

Ensemble de processus permettant

...rellant l'ensemble des ingustries
du fournisseur au client final
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Premier
fournisseur

Notre vision de la Supply Chain

S.C.A. Consult

CONSEIL EN MANAGEMENT

Une vision de la Supply Chain tres differente

sulvant les entreprises

Fournisseurs

de rang 2 Fournisseurs

de rang 1

Entreprise Clients
Unités de fabrication directs
Les sous-traitants

Lien entre les acteurs de la Supply Chain

Clients
indirects
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Notre vision de la Supply Chain

S.C.A. Consult

CONSEIL EN MANAGEMENT

ldentifier la maturite actuelle de I'entreprise
face a I'evolution de la Supply Chain

Logistique Supply Chain Supply Chain Supply Chain
traditionnelle directe elargie globale
. Départements Départements Département Réseau
Organisation . . : : :
cloisonnés communicants Supply Chain collaboratif
. : Processus Processus
Processus | Mode opératoire Processus )
transversaux | collaboratifs
Suivi des colts Livraisons Indicateurs Indicateurs
Performance X R .
et marges compléetes a temps | transversaux partagées
OL{[I_/S_O’Q Papier Tableurs APS SCEM
decision
Outils MRP et ERP ERP Web
d’execution spécifiques WMS/TMS/MES CPFR
orientation | “CUYtS - D_e!als ) Marché Client Croissance
Qualité
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Notre vision de la Supply Chain S.C.A. Consult

CONSEIL EN MANAGEMENT

Prendre en compte 'ensemble des acteurs
a travers une vision transversale de l'entreprise

Gestion Gestion Gestion
des approvisionnements de production de la distribution

Flux d’'information
[

Flux financier

Flux physique
[ |

Logistique Logistique Logistique
amont industrielle aval

DN} IMNYEMNNM),
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Notre vision de la Supply Chain S.C.A. Consult

CONSEIL EN MANAGEMENT

ldentifier les problematigues

Logistique Logistique Logistique
amont industrielle aval

Supply Chain

| Garer la ejuzif]

| Vlelidisar e

m Optimiser les couts u Partager I'infermation
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Notre vision de la Supply Chain S.C.A. Consult

CONSEIL EN MANAGEMENT

Cibler les niveaux de declinaison de la Supply Chain
sur lesqguels il faut travailler

B STRATEGIQUE (horizon 1 a 3 ans)
» Stratégies de sourcing, de production
» Réseau logistique

» Stratégie commerciale...

B TACTIQUE (horizon 1 mois a 1 an)
» Plan de production, distribution, stocks...
B OPERATIONNEL (horizon heure, jour, semaine)
» Ordonnancement, suivi en temps reel

» Promotions, achats
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Notre vision de la Supply Chain S.C.A. Consult

CONSEIL EN MANAGEMENT

ldentifier les Impacts sur les 3 dimensions
au service de la strategie Supply Chain

B Processus

O
m Organisations ﬁ ﬁ ﬁ A = mm

Réseau

Réseau
PSS N entreprise

m Outils

Réseau entreprise
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Notre vision de la Supply Chain S.C.A. Consult

CONSEIL EN MANAGEMENT

Focaliser I'entreprise sur 3 objectifs cles de reussite

et Ia react|V|te

clients

Adopter une approche integree axee sur
la strategie, les processus, les hommes et les systemes de ['entreprise

) .- d’information
L’organisation

Les hommes
La conduite du changement
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Les facteurs clées de succes

La stratégie S.C.A. Consult
LA STRATEGIE

Decliner la strategie de 'entreprise
en projets Supply Chain

Accélération des cycles commandes-livraisons
Optimisation des services logistiques

Définition d’une politique de gestion des fournisseurs
Mise en place d’outils et de processus de planification

Massification des flux

Optimisation de la localisation et de I’organisation des plates-formes

Définition des logistiques de distribution
Simplification des flux

Revue des politiques de fabrication

Structurer les projets suivant une logique de progression
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Les facteurs clées de succes

LES PROCESSUS

Definir des processus transversaux

En associant I'organisation
s

En intégrant les flux

A partir des Satisfaction clie
d’'information

flux pbhvsi Productivité
UX pnysIiques Réduction du BF

- - ==
A—.—.ﬁ--ﬂ
AR

Procédures l l l l l l l Processus transversaux
verticales et intégrés
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Les facteurs clées de succes

L ‘organisation S.C.A. Consult
LES ORGANISATIONS

Mettre en place une organisation
communicante et reactive
centree sur la notion client

Site industriel 2
Production/Livraison

Site industriel 1

Ordonnancement Roduction/Livraiso

Centrale d’achats

> Responsable

Stocks — R le
| gistique/Expéditio
Maintenance *QQ1stiq p 2N

SAV
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Les facteurs clées de succes

Le systeme d’information S.C.A. Consult

CONSEIL EN MANAGEMENT

LE SYSTEME D’ INFORMATION

Faire evoluer les systemes d’information
en support des nouveaux modes d’organisation

Nouveaux processus

v | |

Remise en cause de
I'architecture SI actuelle

1 Cible
Organisationnelle

|
i

/

6’\
»
\

Définition du schéma

- W /
directeur d’évolution du SI  Fonctionnelle 3 . /\(\\d
H QO
L Technique 0 @ v&
S
> .
- 3 Z - . ) [9))
Choix du mo,de d gvolutlon Classification ke \
du schéma cible 3 & )
| Urgence, Enjeux, %
\/ v Risques, ROI ) |
Refonte Changement
globale de briques N
0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 couTt
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Facteurs cles de succes

Accompagner le changement S.C.A. Consult

CONSEIL EN MANAGEMENT

ACCOMPAGNER LE CHANGEMENT

Mettre en place un accompagnement du changement
progressif et perenne

Performance

A Permettant de
dépasser la cible

Plus efficace

Plus progressif
pour une meilleure appropriation
et moins de perturbations

Cible a atteindre

Point de depart

>
Temps
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Facteurs cles de succes

Accompagner le changement S.C.A. Consult

CONSEIL EN MANAGEMENT

S'appuyer sur une methodologie d’accompagnement
Sstructuree impliquant tous les acteurs du projet

Actions de
Communication

Lancement

Sensibilisation

Vente
Information
_ Actions Mise en place du
Actions de d'assistance et "Centre de
formation de support competences”
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Notre valeur ajoutee S.C.A. Consult

CONSEIL EN MANAGEMENT

S.C.A. Consult pilote des projets Supply Chain
selon une approche sur mesure
adaptee a votre contexte

® Une démarche progressive
permettant de vous accompagner

guel que soit votre niveau de maturité F CHANGEMENT. .
, N 2
et d’'avancement

m\w‘l
e
-

d
]
|
e
|
|

m Une détection rapide des freins au changement

W La recherche de résultats rapides suivis d’étapes de consolidation

® Un accompagnement dans la durée permettant la mise en place d’'une

déemarche de progres continu
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Notre valeur ajoutee S.C.A. Consult

CONSEIL EN MANAGEMENT

S.C.A Consult vous assiste a tous les stades de votre projet

METTRE
EN EUVRE

B Cadrage stratégique des projets Supply Chain par rapport
aux objectifs et enjeux des Directions Générales

Diagnostic / Analyse de la productivité
Estimation des gains et du retour sur investissement
Définition des projets d’amélioration

Construction de la cible d’évolution selon les axes :
processus, organisation, systeme d’information

Conception du systeme de pilotage
Définition du plan d’évolution

B Choix et mise en ceuvre des solutions opérationnelles
m Conduite du changement

B Pilotage des projets par une assistance a la maitrise
d’'ouvrage

B Mise en place et suivi des indicateurs
B Analyses périodiques des dérives et des écarts
B Lancement d’actions correctives pour le « fine tuning »
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Notre valeur ajoutee S.C.A. Consult

CONSEIL EN MANAGEMENT

Notre role consiste a ...

m Coordonner le projet a vos cotes :

P Conduire, animer et contrdler le projet

P Apporter une pro-activité sur 'avancement et 'affectation des ressources
D Garantir le respect des obijectifs / codts / délais

P Prévenir les risques et proposer des actions préventives et/ou correctives

m Apporter les expertises metiers, des compétences organisationnelles,
fonctionnelles et technigues

B Apporter la methodologie et les outils pour conduire les differentes
étapes du ou des projet(s) et assurer un transfert de competences

m Definir la stratégie de conduirte du changement et conduire
I'accompagnement humain

... mettre en place les changements au sein de l'entreprise
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Notre valeur ajoutee S.C.A. Consult

CONSEIL EN MANAGEMENT

La prise en compte coherente
de quatre composantes fondamentales ...

STRATEGIE

__U

Projets __ SYSTEME
ORGANISATION Supply Chain . D'INFORMATION

N
CONDUITE DU
CHANGEMENT

... pour la reussite des projets Supply Chain
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